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BAN CONG BO
UY BAN NHAN DAN XA LONG TAN

Cong b Hé thong quan ly chét lwrong tai Uy ban nhan dan xa Long Tan,
huyén Dat Do, tinh Ba Ria - Viing Tau phu hop Tiéu chuin qubc gia
TCVN ISO 9001:2008 dbi véi 22 linh vue, 123 thi tuc hanh chinh.

(Theo Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh 56 144 /OD-UBND
ngay A thiang & nam 2016 cia UBND xa Long Tdn)

Bin cong bo nay 6 hi¢u lwe ké tir ngay ban hanh.

Long Tan, ngay 1> thang & nam 2016
CHU TICH
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XA LONG TAN Pjc lap - Tw do - Hanh phic
Sé:/15¢/QD-UBND Long Tan, ngay 15 thang 7 nam 2016
QUYET PINH

Vé viéc cong bd H¢ thong quan Iy chit lwrgng phu hop
Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2008 tai Uy ban nhin dn
xd Long T4n, huyén Dat Do, tinh Ba Ria — Viing Tau

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA LONG TAN

Cin ctr Luat T chtic Chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Can cir Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nim 2014 cia
Thu tuéng Chinh phu vé viée ap dung hé théng quan ly chat luong theo Tiéu
chuén quée gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong ctia céc co quan, to chirc
thudc hé théng hanh chinh nha nuéc;

Can ctr Thong tu s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10 thang 10 nim 2014 cua
B Khoa hoc va Cong nghé vé viéc Quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh sé
19/2014/Qb-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc
dp dung hé théng quan ly chat lugng theo Tiéu chudn qudc gia TCVN ISO
9001:2008 vao hoat dong cia cic co quan, td chirc thudc hé théng hanh chinh
nha nudc;

Can clr xdc nhén ctia Chu tich UBND xi Long Tan vé viée Hé théng quan
ly chat lugng ap dung c6 hiéu luc:

Theo d& nghi cua Cong chirc Van phong - Théng ké,
QUYET PINH:

biéu 1. Cong bé Hé thong quan 1y chét lugng tai UBND xa Long Tan,
huyén Dat Do, tinh Ba Ria — Viing Tau phi hop Tiéu chudn qubc gia TCVN
ISO 9001:2008 theo quy dinh tai Quyét dinh sé 19/2014/QD-TTg cua Thu
tuéng Chinh phu ddi véi cac linh vuc hoat dong trong Phu luc ban hanh kém
theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyét dinh nay ¢6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Cong chirc Van phong - Thong ké, Ban Chi dao ISO x4, Té cong
tac ISO xa, Bo phan tiep nhzfmrhc”) SO va tra két qua xa, cac ban nganh lién quan
chiu trdch nhiém thi hanh Quyét dinh nay.
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CAC yueﬁ AT PONG CUA UY BAN NHAN DAN XA LONG TAN
PUQC @1;}(;@13(&" U HQP TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2008
(Ban thkem theo Quyét dinh sé: 57 /OD-UBND ngay 4% thdngd™ nam 2016
ctia Uy ban nhan dan xa Long Tdn)
STT Tén thi tuc hanh chinh Ghi chu
THANH TRA, KHIEU NAIL, TO CAO 04 THU TUC

1 1. Thu tuc tiép cong dan.

2 | 2. Thu tuc xir Iy don khiéu nai, t6 c4o.

3 | 3. Thu tuc giai quyét khiéu nai l4n dau.

4 | 4. Thu tyc giai quyét t6 cdo.

' NOIVU ’ ' 08 THU TUC

5 1. Thu tuc dang ky chuong trinh hoat dong ton gido hang nam cua td chirc
ton gido co so.

6 | 2. Thu tyc dang ky nguoi vao tu.

7 3. Thu tuc tiép nhan va gidm sit viée thue hi¢n thong béo td chie quyén
gOp cua co s¢ tin ngudng, t6 chic ton gido trong pham vi mgt xa.

4. Thu tuc tiép nhén thong bao viée stra chita, cai tao nang cép cong trinh
8 | tin ngudng, cong trinh ton gido (Truong hop khong phai xin gidy phép xay
dung).

9 5. Tht tuc tiép nhan thong béo du kién hoat dong tin ngudng dién ra vao
ndm sau tai co so tin ngudng.

101 6. Thu tuc dang ky sinh hoat ton gido.

1 7. Thu tuc tiép nhan thong béo nguoi Pai dién hodc Ban quan ly co s tin
ngudng cua cong dong.

8. Thu tuc tiép nhén thong bao 1o chue 1€ hoi tin ngudng khong thuge quy
12| dinh tai Khoan 2 Di¢u 4 Nghi dinh s 92/2012/ND-CP cua Chinh phu, Quy
dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap lénh Tin ngudng, Ton gido.

KHEN THUONG 03 THU TUC

13 1. Thu tuc khen thuong thanh tich dot xuét.
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2. Thu tyc khen thudng thanh tich thi dua theo dot hodc chuyén dé.

15 3. Thu tuc khen thudng thanh tich thye hién nhiém vu Chinh tri.
DAT DAI 09 THU TUC
1. Cép glay chimg nhan dbi véi truong hop thira dat khong ¢6 tai san gin
lién voi dt hodc c6 tai san nhung khong c6 nhu cdu chimg nhan quyén s¢
16 | hiru hodc co tai san nhung thude quyén so hitu cua chu khac cho ho gia
dinh, ca nhan, cong dong dan cu, nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nude ngoai
duogc s¢ hiru nha ¢ tai Viét Nam dang sir dung dét tai x4, thi tran.
2. Chp gidy chimg nhan ddi voi truong hop tai san gan hen voi dat ma chua
17 s& hitu khong dong thoi 1a ngudi st dung dét cho ho gla dinh, ca nhan,
cong dong dan cu, nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nuée ngoai dugce s¢ hitu nha
& tai Viét Nam dang sir dung dét tai xa, thi tran.
3. Cz‘ip gidy chimg nhan ddi voi truong hop nguoi st dung dat dong thoi la
18 chu so hitu nha &, cong trinh xay dung cho hd gia dinh, ca nhén, cong dong
dan cu, nguoi Viét Nam dinh cu & nude ngoai duogce s¢ hiru nha ¢ tai Viét
Nam dang sir dung dét tai xa, thi trén.
4. Cép gidy ching nhan déi voi truong hop nguoi st dung dat dong thoi 1a
19 chti s hitu rimg san xuét 14 rimg trdng cho hd gia dinh, ¢4 nhan, cong dong
dan cu, nguoi viét Nam dinh cu ¢ nude ngoai duoce s¢ hitu nha ¢ tai Viét
Nam dang sur dung dat tai xa, thi tran.
20 | 5. Cho thué dat nong nghiép dbi véi ho gia dinh, ca nhan.
21 6. Chuyén dbi quyén st dung dat nong nghiép giira 2 ho gia dinh, ca nhan.
7. Giao dét lam nha & ddi voi ho gia dinh, ca nhén tai nong thén khong
22
thugc truong hop phai du gia quyén sir dung dat.
23 | 8. Giao dét nong nghiép ddi voi ho gia dinh, ca nhan.
24 | 9. Hoa giai tranh chép dét dai.
' XAY DUNG 06 THU TUC
25 | 1. Cép gidy phép xdy dung nha ¢ riéng I¢ tai ndng thon.
26 | 2. Didu chinh gidy phép xdy dung nha ¢ riéng 1¢ tai nong thon.
27 | 3. Gia han gidy phép xdy dung nha & riéng 1¢é tai nong thon.
28 | 4. Cap lai gidy phép xdy dung nha ¢ riéng 1¢ tai nong thon.
29 | 5. Cép gidy phép stra chita, céo tao nha & riéng lé tai nong thon.
30 6. Cép gidy phép xdy dung tam nha & riéng 1€ tai nong thon.
TAI NGUYEN NUGC 01 THU TUC
31 1. Thu tuc dang ky khai thac nuge dudi dat.
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1 1. Guri thu moi goi thau dich vu tu vAn, ddu thau han ché 201 thau mua sim
hang hoa, xay lap.
33 2. Lam rd ho so moi thiu.
34 | 3. Phdt hanh hd so moi thau.
35 | 4.Straddi ho so moi thu.
36 | 5. Giai quyét kién nghi vé céc vAn dé lien quan trong qua trinh d4u thau.
37 | 6. Giai quyét kién nghi vé két qua lya chon nha thiu.
38 7. Cung cép‘ va dang tai thong tin trén bao dau thau va trang thong tin dién
tir vé dau thau qué trinh lya chon nha thau.
39 8. Cung c{ip‘ va dang tai thong tin trén béo ddu thé}l va trang thong tin dién
tir vé dau thau, thong tin xir Iy vi pham phap luat vé dau thau.
NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON 02 THU TUC
40 1. Cap s nuéi vit chay dong.
41 2. bang ky xdy dung ké hoach hang nam thyc hién Dy 4n hd trg phat trién
san xuat thugc chuong trinh 135 giai doan 2006 — 2010.
LAM NGHIEP 05 THU TUC
4 1. Khai thac g0 rimg tréng tap trung bang vén do chu rimg tu dau tu hogic
2 T s AN
Nha nuédce ho tro ctia chu rimg 1a t6 chie.
2. Khai thac gd rimg trong tdp trung bing vén do chu rimg tu dau tu hoidc
43 Y i oK . P e
nha nudce ho tro cia cha rimg 1a ho gia dinh.
44 | 3. Khai thac cdy trong trong vuon nha, trang trai va cdy trong phan tan.
4. Khai thac, tan dung céc cdy g5~ dung, da chét kho, chét chdy, cay d(:)‘géy;
45 | tan dung cic loai gd nam, gdc, ré, canh nhanh déi véi ring trong tu dau tu
hogc Nha nudce hd tro.
46 5. Khai thac tan dungr qua trinh thgc hi@n cac bi¢n Qhép lam sinh cua chu
rimg 1a h¢ gia dinh (d6i véi rimg trong bang vén tu dau ).
THUY LOI 06 THU TUC
1. Cép gidy phép cho cac hoat dong trong pham vi bao vé cong trinh thiy
47 loi duoc quy dinh tai khoan 1, 2, 6, 7, 8 va 10 Dieu 1 Quyét dinh s6
55/2004/QD-BNN ngay 01 thang 11 nam 2004 (Ddi véi cac cong trinh
thuy loi phuc vu x4, phuong, thi tran).
2. Cép gidy phép cho hoat dong trdng cay lau nam thudc loai ré an sdu trén
48 Im trong pham vi bao vé cong trinh thiy lgi (Doi v6i cac cong trinh thuy

loi phue vu x4, phuong, thi tran).
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doanh; hoat dong nghién ctru khoa hoc lam anh huong dén van hanh, an

49 | toan cdng trinh va cac hoat dong kinh doanh dich vu trong pham vi bao \3
cong trinh thuy loi (Dbi v6i cac cong trinh thuy loi phuc vu xa, phuong, thi
tran)

4. Cép gidy phép cho cac hoat dong giao 1hong van tai clia Xe co gidi trong
pham vi bao vé cong trinh thuy loi (Ddi véi cac cong trinh thay lgi phuc vu
x4, phuong, thi tran); trir cc truong hop sau:

a) Cac loai xe mo t6 hai banh, xe mo t6 ba banh, xe gén may, xe co gidi

- dung cho nguoi tan tat;

b) Xe co gi6i di trén duong giao thong cong cong trong pham vi bao vé
cong trinh thuy loi;

¢) Xe co gi6i di qua cong trinh thuy loi két hop dudng giao thong cong
cong ¢6 tai trong, kich thuéce phit hop voi tiéu chuan thiét ké ciia cong trinh
thuy loi.

5. Cap gidy phép cho hoat dong nd min va céc hoat dong gdy n6 khong gay

51 tac hai khac trong pham vi bao vé cong trinh thuy loi (Dbi v6i cac cong
trinh thiy lgi phuc vu x4, phuong, thi trin).

6. Gia han, diu chinh noi dung gidy phép cho cac hoat dong trong pham vi

52 | bao v¢ cong trinh thiy loi (Dbi voi cac cong trinh thuy loi phuc vu xa,
phuong, thi tran).

HOQ TICH 19 THU TUC

53 1. Bang ky khai sinh

54 1 2. Pang ky két hon

55 | 3. Pang ky nhén cha, me, con

56 | 4. Dang ky khai sinh két hop dang ky nhén cha, me, con

57 |5. Dang ky khai tir

58 | 6. Dang ky khai sinh luu dong

59 7. Dang ky két hon lwu dong

60 | 8. Dang ky khai tir Iuu dong

61 | 9. Pang ky giam hd ]

62 | 10. Dang ky cham dut gidm ho

63 | 11. Thay dbi, cai chinh, bd sung h tich

64 | 12. Cap Gidy x4c nhén tinh trang hon nhan

65 | 13. Dang ky lai khai sinh

66 | 14. Dang ky khai sinh cho nguoi da 6 hd so, gidy to ¢4 nhan

67 | 15. Dang ky lai két hon

68 | 16. bang ky lai khai tir
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69 | 17. Cap ban sao Trich luc ho tich
70 18. Lién thong thu tuc hanh chinh vé ding ky kha1 sinh, dang ky thuong
trt, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi.
71 19. Lién thong céc thu tuc hanh chinh vé dang ky khai sinh, cip Thé bao
hiém y té cho tré em dum 6 tudi.
CHUNG THUC 05 THU TUC
72 1. Cép ban sao tir sd gdc.
73 2. Chumg thyc ban sao tir ban chinh gidy t0, van ban do co quan, td chtrc c6
tham quyén cta Viét Nam cép hodc chimng nhan.
3. Chimg thue chit ky trong cac gidy to, van ban (ap dung cho ca truong
74 | hop chimg thuc diém chi va truong hop nguoi yéu cau ching thuc khong
ky, khong diém chi duoc).
75 | 4. Ching thuc di chuc.
76 5. Chumg thuc van ban tir chéi nhén di san.
PHO BIEN, GIAO DUC PHAP LUAT 02 THU TUC
‘ 77 1. Thu tuc cong nhan tuyén truyén vién phap luat.
- 78 | 2. Thu tuc cho théi lam tuyén truyén vién phap luat.
HOA GIAI G CO SO 04 THU TUC
- 79 | 1. Thu tuc biu hoa giai vién.
80 | 2. Thi tuc bau t6 truong t6 hoa giai.
- 81 3. Thu tyc théi l1am hoa giai vién.
82 4. Thu tuc thanh toan thu lao cho hoa glive,
VAN HOA 01 THU TUC
83 1. Thu tuc cong nhén gia dinh van hoa.
THE DUC THE THAO 02 THU TUC
84 1. Cép thé cong tac vién thé duc thé thao.
85 guga{]% (I)(g;)a(;at dong thu vién tu vén c¢6 vén sach ban ddu tir 500 ban dén
GIAO DUC VA DA(;TAO 03 THU TUC
86
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2. Giai thé hoat dong nhom tré, 16p mau gido doc lap tu thuc.

88 | 3. Sap nhép chia tach nhom tre, 16p mau gido doc 1ap tu thuc.
NGUOI CO CONG 16 THU TYC
89 | 1. Dé nghi cép lai bang T qudc ghi cong.
90 2. Giai quyét ché do cép phuong tién tro gitp, dung cu chinh hinh.
3. Dé nghi tro cép tudt hang thang d6i v6i than nhan nguoi hoat dong cach
91 mang trude ngay 01/01/1945; nguoi hoat dong cach mang tir 01/01/1945
dén truée Tong khoi nghia 19/8/1945; thuong binh (ké ca thuong binh loai
B), bénh binh suy giam kha ning lao dong tir 61% trdr 1én da tir tran.
90 4. Di chuyén hd so ngudi ¢6 cong voi cach mang (truomg hop di chuyén hd
SO tir xa nay sang xa khac trong huyén).
5. Thu tuc di chuyén hd so ngudi ¢ cong voi cach mang (truomg hop di
93 3 4% . P A ; .
chuyén h6 so tir huyén nay sang huyén khéc trong tinh).
94 |6 Gidi quyét ché do dbi véi nguoi hoat dong khang chién bi nhim chét
ddc hod hoc.
95 7. Hd tro tién sira chita nha.
96 8. HO tro tién sur dung dét.
97 | 9. Giai quyét huong bao hiém y té cho ngudi c6 cong.
98 10. Dé nghj giai quyét ché do nguoi c6 cong giup dd cach mang.
11. Giai quyét c}lé do dbi V(:)‘i than nhan ngudi hoat dong cach mang, hoat
99 | dong khang chién bi dich bat tu day va nguoi hoat dong khang chién giai
phéng dan tdc chét trude ngay 01/01/1995.
100 12. Giai quyét ché d¢ ddi v6i nguoi hoat dong khang chién giai phéng dan
toc.
13. Giai quyét ché do ddi véi nguoi hoat dong cach mang, hoat dong cach
101 SRy g
mang bi dich bat tu day.
02 |14 Dé nghi giai quyét mai tang phi va trg cip mot lan dbi véi than nhan
nguoi ¢ cong voi cach mang huong trg cap hang thang da tir tran.
103 15. Dé nghi giai qpyét mai tang phi déi voi than nhan nguoi cd cdng vGi
cach mang da tir tran.
104 16. Giai quyét ché do ddi véi con dé cua ngudi hoat dong khang chién bi
nhiém chat doc hoa hoc.
BAO TRQ XA HOI 07 THU TUC
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105 1. Thu tuc tro gitip x4 hoi dot xuat vé& hd trg lam nha &, stra chira nha &.
106 | 2. Thu tuc hd trg chi phi mai tang cho déi tuong tro gitp xa hoi dot xudt.
107 | 3. Thu tuc cép gidy xéc nhan khuytat,
108 | 4. Thu tuc ddi, cép lai Gidy xéc nhan khuyét tat.
5. Thu tuc trg cép xa hoi cho dbi tugng khuyét tat nang va khuyet tat dac
109 | biét nang; hd trg kinh phi chdm séc hang thang cho ngudi chim séc, nudi
dudng doi tugng khuyét tat dac biét nang.
110 l610]T1ep nhan ddi tugng bao trg xa hoi vao nubi dudng & co s bao trg xa
111 7.Xécnhnhd nghde.
BOI THUONG NHA NUGC 04 THU TUC
112 1. Thu tuc giai quyét boi thuong tai co quan c6 tré-ch nhiém bdi thuong.
113 2. Thu tuc chuyén giao quyét dinh giai quyét bdi thuong.
114 3. Thu tuc tra lai tai san.
115 | 4. Thu tuc chi tra tién bdi thuong.
NUOI CON NUOI - 03 THU TUC
116 1. Dang ky nu6i con nuéi trong nudc.
117 | 2. Bang ky lai viéc nudi c"on nu6i tror-l-g nude.
118 | 3. Dang ky viéc nudi con nuéi thue té.
MOI TRUONG 02 THU TUC"
119 | 1. Xéc nhan d& an bao vé moi tru&;;d(m gian,
120 | 2. Tham van y kién dé an bao vé méi truong chi tiét.
CONG NGHIEP TIEU DUNG 03 THU TUC
121 Cép Gidy xdc nhan dang ky san xuat ruou thu cong dé ban cho doanh
nghiép ¢6 Gidy phép san xudt ruou dé ché bién lai.
122 Cap lai Gidy x4c nhan dang ky san xuét ruou tha cong dé ban cho doanh
nghiép c6 Gidy phép san xudt ruou dé ché bién lai.
123 Cép sira doi, bd sung Glay xdc nhén dang ky san xuét rugu thu cong dé ban
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