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HOÄ KHAÅU TAÏI TÆNH BAØ RÒA – VUÕNG TAØU

Ñôn vò chuû trì: Trung taâm ÖÙng duïng tieán boä 
KH&CN tænh BR-VT 
Chuû nhieäm ñeà taøi: CN. Ñoã Höõu Hieàn,  
Trung taù Ñoaøn Minh Quyeát 
Thôøi gian thöïc hieän: 9/2010 - 9/2011

I.  ÑAËT VAÁN ÑEÀ
Tænh Baø Ròa - Vuõng Taøu hieän coù moät thaønh phoá tröïc thuoäc tænh, moät thò xaõ vaø 

6 huyeän. Theo keát quaû ñieàu tra daân soá ngaøy 01/04/2009, daân soá Baø Ròa-Vuõng Taøu laø 
994.837 ngöôøi. Hieän taïi toaøn boä caùc quy trình xöû lyù, löu tröõ hoà sô, laäp baùo caùo thoáng 
keâ veà tình hình quaûn lyù nhaân hoä khaåu cuûa ngaønh Coâng an ñeàu ñöôïc thöïc hieän thuû 
coâng qua soå saùch, giaáy tôø. Vì vaäy maát nhieàu thôøi gian maø ñoä chính xaùc khoâng cao, 
vieäc quaûn lyù thuû coâng laøm toán nhieàu coâng söùc cho caùn boä coâng an laøm coâng taùc quaûn 
lyù nhaân khaåu, maët khaùc seõ toán nhieàu thôøi gian cho vieäc xöû lyù hoà sô. Chính vì vaäy 
vieäc öùng duïng coâng ngheä thoâng tin (CNTT) phuïc vuï coâng taùc quaûn lyù nhaân hoä khaåu 
treân ñòa baøn tænh Baø Ròa - Vuõng Taøu laø moät nhu caàu thieát thöïc, goùp phaàn xaây döïng 
cô sôû döõ lieäu veà lónh vöïc daân soá, ñaùp öùng coâng taùc quaûn lyù nhaø nöôùc vaø hoaïch ñònh 
caùc chính saùch lieân quan ñeán coâng taùc quaûn lyù daân cö. Treân cô sôû ñoù Phoøng Caûnh 
saùt Quaûn lyù Haønh chính veà traät töï xaõ hoäi thuoäc Coâng an tænh Baø Ròa - Vuõng Taøu 
phoái hôïp cuøng Trung taâm ÖÙng duïng Tieán boä Khoa hoïc vaø Coâng ngheä tænh Baø Ròa 
- Vuõng Taøu ñeà xuaát ñeà taøi “ÖÙng duïng coâng ngheä thoâng tin phuïc vuï coâng taùc 
quaûn lyù nhaân hoä khaåu taïi Coâng an tænh Baø Ròa - Vuõng Taøu”. Keát quaû cuûa ñeà 
taøi cuõng seõ hoã trôï hieäu quaû coâng taùc thöïc hieän caûi caùch haønh chính trong lónh vöïc 
quaûn lyù nhaân hoä khaåu, quaûn lyù ñoái töôïng nhaèm ruùt ngaén thôøi gian kieåm tra vaø xaùc 
nhaän nhaân hoä khaåu cho daân hay coâng taùc hoaïch ñònh ñòa giôùi haønh chính phuø hôïp 
quy moâ daân soá vaø ngheà nghieäp trong quaù trình chia taùch treân ñòa baøn. 

II. MUÏC TIEÂU, NOÄI DUNG NGHIEÂN CÖÙU
1. Muïc tieâu:
* Muïc tieâu chung: ÖÙng duïng CNTT ñeå naâng cao hieäu quaû coâng taùc quaûn lyù 

haønh chính veà nhaân khaåu, hoä khaåu vaø caùc ñoái töôïng treân ñòa baøn tænh Baø Ròa - 
Vuõng Taøu. 

* Muïc tieâu cuï theå: Ñeà taøi caàn phaûi ñaûm baûo ñaùp öùng vaø giaûi quyeát yeâu caàu cho 
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baøi toaùn toång theå veà coâng taùc quaûn lyù nhaân khaåu, hoä khaåu vaø quaûn lyù ñoái töôïng 
taïi 3 caáp (Caáp xaõ/phöôøng/thò traán; Caáp huyeän/thò xaõ/thaønh phoá; Caáp tænh) cuï theå 
nhö sau: 

– Thöïc hieän khaûo saùt, ñaùnh giaù hieän traïng nhaân löïc, trang thieát bò CNTT - Haï 
taàng kyõ thuaät - Haï taàng ñöôøng truyeàn keát noái heä thoáng, quy trình nghieäp vuï veà 
coâng taùc quaûn lyù nhaân hoä khaåu, quaûn lyù ñoái töôïng taïi Coâng an 2 ñòa phöông choïn 
laøm thí ñieåm trong ñeà taøi vaø tieán haønh ñeà xuaát chuaån hoaù quy trình nghieäp vuï 
quaûn lyù, trang bò trang thieát bò maùy moùc CNTT vaø laép ñaët ñöôøng truyeàn keát noái 
heä thoáng phuïc vuï ñoàng boä CSDL daân cö cho Coâng an 2 ñòa phöông naøy vôùi Coâng 
an tænh.

– Trieån khai caøi ñaët boä saûn phaåm phaàn meàm quaûn lyù nhaân khaåu, hoä khaåu vaø 
quaûn lyù ñoái töôïng cho 3 caáp quaûn lyù taïi coâng an caùc xaõ/phöôøng/thò traán; Vaên phoøng 
Coâng an thò xaõ Baø Ròa; Vaên phoøng Coâng an huyeän Ñaát Ñoû vaø taïi Phoøng PC64 Coâng 
an tænh. 

– Tieán haønh toå chöùc ñaøo taïo taäp huaán höôùng daãn söû duïng, naâng cao trình ñoä 
chuyeân moân veà CNTT, thöïc hieän nhaäp lieäu ban ñaàu, quaûn trò vaø ñoàng boä CSDL daân 
cö cho coâng an 2 ñòa phöông naøy.

– Toå chöùc thöïc hieän coâng taùc nhaäp lieäu ban ñaàu cho CSDL daân cö cuûa Coâng 
an 2 ñòa phöông naøy treân chöông trình phaàn meàm quaûn lyù nhaân khaåu, hoä khaåu vaø 
quaûn lyù ñoái töôïng.

– Tieán haønh ñoàng boä boä CSDL daân cö chung cuûa 2 ñòa phöông naøy böôùc ñaàu hoã 
trôï coâng taùc quaûn lyù cuûa ngaønh coâng an tænh Baø Ròa - Vuõng Taøu.

– Ñaây laø saûn phaåm cuûa moät ñeà taøi nghieân cöùu khoa hoïc ñöôïc aùp duïng trieån 
khai thöïc teá taïi hai ñòa phöông coù tính öùng duïng cao trong coâng taùc quaûn lyù haønh 
chính veà traät töï xaõ hoäi. Ñoàng thôøi boä saûn phaåm ñaõ giaûi quyeát ñöôïc baøi toaùn phaân 
caáp quaûn lyù haønh chính veà traät töï xaõ hoäi theo 3 caáp ñöôïc quy ñònh hieän nay theo 
Luaät Cö truù cuûa Boä Coâng an. Do ñoù keát quaû cuûa ñeà taøi ñeà nghò ñöôïc tieáp tuïc cho 
trieån khai nhaân roäng taïi caùc ñòa phöông coøn laïi treân ñòa baøn tænh Baø Ròa - Vuõng 
Taøu nhaèm coù ñöôïc boä CSDL daân cö chung phuïc vuï coâng taùc quaûn lyù cuûa ngaønh coâng 
an tænh Baø Ròa - Vuõng Taøu.   

– Tieáp tuïc hoaøn thieän vaø naâng caáp boä saûn phaåm phaàn meàm quaûn lyù nhaèm ñaùp 
öùng vôùi nhu caàu thöïc teá vaø phuø hôïp vôùi quy trình nghieäp vuï veà coâng taùc quaûn lyù 
haønh chính veà traät töï xaõ hoäi, ñoàng thôøi tieáp tuïc caûi tieán ñeå ñaùp öùng vôùi nhu caàu 
phaùt trieån cuûa coâng ngheä trong töông lai.

– Tieáp tuïc nghieân cöùu xaây döïng vaø boå sung caùc giaûi phaùp veà baûo maät vaø an 
ninh maïng cho caùc heä thoáng theo töøng caáp ñoä nhaèm ñaûm baûo vieäc keát noái, truy 
xuaát döõ lieäu laø toái öu nhaát.

2. Noäi dung thöïc hieän:
– Khaûo saùt hieän traïng nhaân löïc, trang thieát bò CNTT vaø haï taàng kyõ thuaät taïi 
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Coâng an caùc xaõ, phöôøng thuoäc Coâng an thò xaõ Baø Ròa vaø Coâng an caùc xaõ, thò traán 
thuoäc Coâng an huyeän Ñaát Ñoû vaø phoøng QLHC veà TTXH (PC64) Coâng an tænh.

– Khaûo saùt baøi toaùn, xöû lyù soá lieäu vaø chuaån hoaù thoâng tin veà quy trình nghieäp 
vuï quaûn lyù taïi Coâng an caùc xaõ, phöôøng, thò traán, Coâng an huyeän Ñaát Ñoû, Coâng an 
thò xaõ Baø Ròa vaø Coâng an tænh.

– Phaân tích, ñaùnh giaù vaø löïa choïn coâng ngheä aùp duïng trong Ñeà taøi nghieân 
cöùu.

– Nghieân cöùu, xaây döïng giaûi phaùp baûo maät vaø haï taàng kyõ thuaät ñöôøng truyeàn 
keát noái heä thoáng maïng cho Coâng an caùc xaõ, phöôøng vôùi Coâng an thò xaõ Baø Ròa, 
Coâng an caùc xaõ, thò traán vôùi Coâng an huyeän Ñaát Ñoû vaø phoøng Caûnh saùt Quaûn lyù 
Haønh chính veà traät töï xaõ hoäi (PC13) Coâng an tænh.

– Phaân tích thieát keá heä thoáng, thieát keá giao dieän, hieän thöïc baøi toaùn vaø laäp 
trình xaây döïng chöông trình Quaûn lyù nhaân hoä khaåu taïi Coâng an caùc xaõ, phöôøng, 
thò traán vaø Module ñoàng boä CSDL taïi Coâng an huyeän Ñaát Ñoû, Coâng an thò xaõ Baø 
Ròa vaø Coâng an tænh.

– Xaây döïng module chuyeån ñoåi CSDL töø Font ABC sang Font Unicode cuûa caùc 
phöôøng, xaõ thuoäc Coâng an thò xaõ Baø Ròa vaø thöïc hieän raø soaùt, kieåm tra tính chính 
xaùc cuûa CSDL ñaõ chuyeån ñoåi.

– Tích hôïp caøi ñaët chuyeån giao vaø ñaøo taïo taäp huaán söû duïng chöông trình vaø 
Thöïc hieän trieån khai coâng taùc nhaäp lieäu cho CSDL ban ñaàu cuûa chöông trình vaø 
coâng taùc hoã trôï kyõ thuaät sau khi ñöa vaøo vaän haønh söû duïng chöông trình.

– Ñaùnh giaù vaø baùo caùo keát quaû thöïc hieän Ñeà taøi.

III. KEÁT QUAÛ NGHIEÂN CÖÙU
– Ñeà taøi ñaõ thöïc hieän khaûo saùt, ñaùnh giaù hieän traïng nhaân löïc, trang thieát 

bò CNTT - Haï taàng kyõ thuaät - Haï taàng ñöôøng truyeàn keát noái heä thoáng, quy trình 
nghieäp vuï veà coâng taùc quaûn lyù nhaân hoä khaåu, quaûn lyù ñoái töôïng taïi 21 ñòa ñieåm ñoù 
laø coâng an caùc xaõ, phöôøng, thò traán, thuoäc coâng an thò xaõ Baø Ròa vaø coâng an huyeän 
Ñaát Ñoû, vaên phoøng coâng an thò xaõ Baø Ròa, vaên phoøng coâng an huyeän Ñaát Ñoû vaø 
phoøng PC64 coâng an tænh. Ñoàng thôøi ñeà xuaát chuaån hoaù boä quy trình nghieäp vuï, 
trang bò trang thieát bò maùy moùc CNTT vaø laép ñaët ñöôøng truyeàn keát noái heä thoáng 
phuïc vuï ñoàng boä CSDL daân cö chung cuûa coâng an 2 ñòa phöông vôùi coâng an tænh. 

– Thieát keá xaây döïng vaø trieån khai caøi ñaët boä saûn phaåm phaàn meàm quaûn lyù 
nhaân khaåu, hoä khaåu vaø quaûn lyù ñoái töôïng cho 3 caáp quaûn lyù cuûa 2 ñòa phöông naøy 
cuï theå ñoù laø: Caáp xaõ/phöôøng/thò traán; Caáp huyeän/thò xaõ; Caáp tænh. Ñaõ toå chöùc thöïc 
hieän coâng taùc nhaäp lieäu ban ñaàu cho CSDL daân cö cuûa Coâng an 2 ñòa phöông naøy 
treân chöông trình phaàn meàm quaûn lyù nhaân khaåu, hoä khaåu vaø quaûn lyù ñoái töôïng 
tính ñeán thôøi ñieåm hieän nay CSDL daân cö ñaõ ñöôïc thöïc hieän ñoàng boä taïi Coâng an 
Thò xaõ Baø Ròa khoaûng 22.000 hoä vaø gaàn 90.000 nhaân khaåu, taïi Coâng huyeän Ñaát Ñoû 
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khoaûng 17.000 hoä vaø gaàn 70.000 nhaân khaåu vaø CSDL daân cö chung ñaõ ñöôïc ñoàng 
boä taïi Phoøng PC64 - Coâng an tænh 39.000 hoä vaø 160.000 khaåu.

– Ñaõ ñeà xuaát vaø xaây döïng khoaûng 80 bieåu maãu baùo caùo caùc loaïi vaø maãu xöû lyù 
soá lieäu toång hôïp baùo caùo thoáng keâ phuïc vuï cho coâng taùc quaûn lyù hieän taïi vaø theo 
maãu bieåu ñaõ ñöôïc Boä coâng an quy ñònh nhö: maãu HK15 ban haønh theo QÑ soá 698/
QÑ-BCA(C11) ngaøy 01/07/2007; Baûn khai nhaân khaåu duøng cho ngöôøi töø 14 tuoåi trôû 
leân HK01 ban haønh theo QÑ soá 698/QÑ-BCA(C11) ngaøy 01/07/2007; Baùo caùo thoáng 
keâ danh saùch hoä gia ñình kieåm tra xöû lyù vi phaïm haønh chính, maãu BB soá 01 ban 
haønh theo NÑ 134/2003/NÑ-CP ngaøy 14/11/2003; Caùc baùo caùo thoáng keâ lieân quan 
ñeán vaán ñeà veà quaûn lyù nhaân khaåu ñoái töôïng vaø hoä khaåu ñoái töôïng,…

– Ñaõ toå chöùc trieån khai 03 lôùp ñaøo taïo taäp huaán höôùng daãn söû duïng saûn phaåm 
phaàn meàm, naâng cao trình ñoä chuyeân moân veà CNTT, thöïc hieän nhaäp lieäu ban ñaàu, 
quaûn trò vaø ñoàng boä cho CSDL daân cö cho Coâng an caùc xaõ/phöôøng thuoäc Coâng an 
Thò xaõ Baø Ròa, Coâng an caùc xaõ/thò traán thuoäc Coâng an huyeän Ñaát Ñoû vaø caùc caùn 
boä chuyeân traùch phoøng PC64 Coâng an tænh cho toång soá 60 caûnh saùt khu vöïc laøm 
nhieäm vuï chuyeân traùch. 

– Döïa vaøo keát quaû thöïc teá trieån khai thí ñieåm Ñeà taøi taïi 2 ñòa phöông noùi treân 
ñaõ ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu thöïc teá cuûa ngaønh coâng an tænh trong vieäc raø soaùt vaø cuûng 
coá hoà sô taøng thö quaûn lyù daân cö cuûa tænh. Do vaäy Coâng an tænh ñaõ chæ ñaïo xaây 
döïng keá hoaïch trieån khai cho taát caû Coâng an caùc ñòa phöông coøn laïi treân ñòa baøn 
tænh BRVT toå chöùc raø soaùt, chænh söûa vaø cuûng coá laïi hoà sô taøng thö veà quaûn lyù daân 
cö cuûa toaøn tænh. Tính ñeán thôøi ñieåm hieän nay coâng an caùc ñòa phöông ñaõ raø soaùt 
vaø cuûng coá boä hoà sô taøng thö veà quaûn lyù daân cö ñaày ñuû treân toaøn tænh.

– Ñaõ toå chöùc trieån khai vaø caøi ñaët boä saûn phaåm phaàn meàm quaûn lyù nhaân hoä 
khaåu vaø quaûn lyù ñoái töôïng, tieán haønh nhaäp lieäu ban ñaàu cho CSDL treân phaàn meàm 
quaûn lyù taïi 7 ñòa ñieåm laø coâng an caùc xaõ, phöôøng, thò traán thuoäc Coâng an huyeän 
Long Ñieàn. 

– Toå chöùc boå sung cho 04 lôùp ñaøo taïo taäp huaán höôùng daãn söû duïng saûn phaåm 
phaàn meàm, naâng cao trình ñoä chuyeân moân veà CNTT, thöïc hieän nhaäp lieäu ban ñaàu, 
quaûn trò vaø ñoàng boä CSDL daân cö cho caùc ñòa phöông coøn laïi cuï theå ñoù laø Coâng an 
caùc xaõ/phöôøng/thò traán vaø Vaên phoøng Coâng an caùc huyeän Taân Thaønh, Xuyeân Moäc, 
Chaâu Ñöùc, Long Ñieàn, Coân Ñaûo, Thaønh Phoá Vuõng Taøu thuoäc Coâng an tænh Baø Ròa 
- Vuõng Taøu vôùi toång soá 160 caûnh saùt khu vöïc laøm nhieäm vuï chuyeân traùch veà taäp 
huaán phuïc vuï cho coâng taùc trieån khai nhaân roäng keát quaû Ñeà taøi.

– Ñeà taøi ñaõ aùp duïng trieån khai thöïc teá taïi Coâng an caùc xaõ, phöôøng, thò traán vaø 
vaên phoøng Coâng an Thò xaõ Baø Ròa, vaên phoøng Coâng an huyeän Ñaát Ñoû trong coâng 
taùc raø soaùt, thoáng keâ vaø laäp danh saùch cöû tri phuïc vuï coâng taùc baàu cöû HÑND caùc 
caáp nhieäm kyø 2011-2015.

IV. KEÁT LUAÄN VAØ KIEÁN NGHÒ
1.	Keát luaän:
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Maëc duø nhöõng noäi dung nghieân cöùu cuûa ñeà taøi laø raát roäng lôùn vaø phöùc taïp trong 
vieäc phaân tích, ñaùnh giaù löïa choïn coâng ngheä phuø hôïp vôùi thöïc teá hieän nay, beân caïnh 
ñoù  vieäc ñònh höôùng xaây döïng vaø phaùt trieån saûn phaåm treân neàn taûng coâng ngheä cuûa 
Microsoft hieän ñang thoâng duïng taïi Vieät Nam. Ñoàng thôøi saûn phaåm phaûi ñaûm baûo 
ñaùp öùng yeâu caàu quaûn lyù veà nghieäp vuï chuyeân moân theo quy ñònh cuûa ngaønh phuïc 
vuï cho coâng taùc öùng duïng coâng ngheä thoâng tin trong caûi caùch haønh chính vaø khoâng 
laøm aûnh höôûng lôùn ñeán quy trình quaûn lyù hieän taïi cuûa caùc ñòa phöông, tuy nhieân 
veà cô baûn nhöõng muïc tieâu ñöôïc ñaët ra cuûa ñeà taøi ñaõ ñöôïc thöïc hieän thaønh coâng vaø 
ñöôïc trieån khai aùp duïng thöïc teá.  

2.	Kieán nghò: 
– Caàn nhanh choùng ñöa saûn phaåm cuûa Ñeà taøi phoå bieán vaø aùp duïng cho caùc 

ñòa phöông coøn laïi treân ñòa baøn tænh ñeå coù ñöôïc boä CSDL daân cö chung cho ngaønh 
nhaèm ñaùp öùng coâng taùc caûi caùch haønh chính veà quaûn lyù traät töï xaõ hoäi, beân caïnh ñoù 
ñeå trieån khai moät caùch hieäu quaû vaø ñoàng boä thì coâng taùc trieån khai nhaân roäng caàn 
phaûi coù söï quan taâm chæ ñaïo quyeát lieät hôn nöõa cuûa Ban giaùm ñoác Coâng an tænh vaø 
laõnh ñaïo Coâng an caùc ñòa phöông. 

– Tröôùc heát phaûi ñoàng boä thöïc hieän raø soaùt hoà sô taøng thö veà daân cö laø vaán 
ñeà öu tieân nhaèm hoaøn chænh boä hoà sô daân cö phuïc vuï cho coâng taùc nhaäp lieäu ñöôïc 
chính xaùc vaø nhanh choùng, hôn theá nöõa vieäc ñaàu tö kinh phí cho vieäc trieån khai 
nhaân roäng cuõng caàn xem xeùt vaø quan taâm cuûa caùc caáp laõnh ñaïo trong tænh cho vieäc 
trang bò thieát bò maùy moùc CNTT cho coâng an caùc ñòa phöông nhaèm ñaûm baûo tính 
chuyeân nghieäp hoùa vaø naâng cao chaát löôïng saûn phaåm mang tính ñoàng boä nhaát ñeå 
coù theå trôû thaønh moät heä thoáng CNTT chung hieäu quaû mang thöông hieäu cuûa tænh 
nhaø.

– Caàn coù yù kieán phaûn hoài vaø ñeà xuaát cuï theå hôn cuûa caùc ñôn vò trieån khai öùng 
duïng cuûa ngaønh coâng an tænh ñeå coù theå hoaøn thieän quy trình nghieäp vuï quaûn lyù vaø 
xaùc ñònh chính xaùc caùc nhu caàu cuõng nhö tính naêng cuûa moät saûn phaåm CNTT noùi 
chung vaø cuûa lónh vöïc baûo maät thoâng tin noùi rieâng trong töông lai.

– Ñeà xuaát giaûi phaùp thöïc hieän trieån khai nhaân roäng keát quaû cuûa Ñeà taøi cho caùc 
ñòa phöông coøn laïi trong thôøi gian tôùi moät caùch hieäu quaû caàn quan taâm caùc vaán ñeà 
sau:

+ Ñeà nghò thaønh laäp Ban chæ ñaïo thöïc hieän döï aùn nhaân roäng vaø ñöùng ñaàu laø 
ñoàng chí giaùm ñoác hoaëc phoù giaùm ñoác Coâng an tænh, caùc ñoàng chí laø tröôûng hoaëc 
phoù Coâng an caùc ñòa phöông vaø caùc phoøng ban chuyeân moân.

+ Ñoái vôùi cô quan chuû trì Ñeà taøi laø Trung taâm ÖÙng duïng Tieán boä Khoa hoïc vaø 
Coâng ngheä thuoäc Sôû Khoa hoïc vaø Coâng ngheä tænh Baø Ròa - Vuõng Taøu ñeà nghò boå 
sung theâm 2 nhaân söï veà Coâng ngheä thoâng tin. Phoøng caûnh saùt haønh chính veà quaûn 
lyù traät töï xaõ hoäi caàn boå sung theâm 01 nhaân söï CNTT nhaèm hoã trôï cho phoøng trong 
coâng taùc trieån khai noùi rieâng vaø hoã trôï cho Coâng an caùc ñòa phöông trong coâng taùc 
vaän haønh khai thaùc sau naøy noùi chung.


