UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
PHUC VU CONG‘,TAC QUAN LY NHAN
HO KHAU TAI TINH BA RIA - VONG TAU

Pon vi chi tri: Trung tam Ung dung tién bd
KH&CN tinh BR-VT

Chu nhiém dé tai: CN. b Hiu Hién,
Trung t4 Poan Minh Quyét

Thoi gian thuc hién: 9/2010 - 9/2011

I. PAT VAN DK

Tinh Ba Ria - Viing Tau hién c6 mot thanh phé truc thudc tinh, mot thi xa va
6 huyén. Theo két quéd diéu tra dan s6 ngay 01/04/2009, dan s6 Ba Ria-Ving Tau la
994.837 ngudi. Hién tai toan bd cac quy trinh xi 1y, luu trit ho so, 14p bao cdo thong
ké vé tinh hinh qudn ly nhan h$ kh4u cia nganh Coéng an déu dugc thuc hién tha
cong qua s6 sdch, gidy to. Vi vay mat nhiéu thoi gian ma do chinh xic khéng cao,
viéc quén 1y thi cong lam tén nhiéu cong sic cho can b cong an lam cong tic quan
1y nhan kh4u, méit khéc sé ton nhiéu thoi gian cho viéc xit 1y hd so. Chinh vi vay
viéc ing dung cong nghé thong tin (CNTT) phuc vu cong tac quan ly nhan hd khiu
trén dia ban tinh Ba Ria - Viing Tau 12 mdt nhu cau thiét thuc, gép phan xay dung
co s6 dif liéu vé linh vuc dan s6, dap tng cong tdc quan 1y nha nuéc va hoach dinh
cac chinh sdch lién quan dén cong tdc quan ly dan cu. Trén co sé d6 Phong Canh
sat Quan ly Hanh chinh vé trat tu xa hoi thuoc Cong an tinh Ba Ria - Viing Tau
phéi hop cung Trung tAm Ung dung Tién bd Khoa hoc va Cong nghé tinh Ba Ria
- Viing Tau dé xuidt dé tai “Ung dung céong nghé thong tin phuc vu cong tac
quan ly nhan hé khdu tai Coéong an tinh Ba Ria - Ving Tau”. Két qua cia dé
tai cling sé hd trg hiéu qua cong tac thuc hién cai cach hanh chinh trong linh vuc
quan 1y nhan ho khau, quan ly d6i tuong nhim rat ngin thoi gian kiém tra va xac
nhan nhan ho kh4u cho dan hay cong tac hoach dinh dia giéi hanh chinh phu hop
quy md dan s6 va nghé nghiép trong qud trinh chia tach trén dia ban.

II. MUC TIEU, NOI DUNG NGHIEN CUU
1. Muc tiéu:

* Muc tiéu chung: Ung dung CNTT dé nang cao hiéu qua cong tdc quan ly
hanh chinh vé nhan kh4u, ho khau va cac doéi tugng trén dia ban tinh Ba Ria -
Ving Tau.

* Muc tiéu cu thé: Dé tai can phai ddm bao ddp Gng va gidi quyét yéu cau cho
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bai todn tong thé vé cong tdc quan 1y nhan khiu, ho khiu va quan 1y doéi tuong
tai 3 cdp (Cap xa/phudng/thi tran; Cap huyén/thi xa/thanh phdo; Cap tinh) cu thé
nhu sau:

— Thuc hién khdo sat, danh gia hién trang nhan luc, trang thiét bi CNTT - Ha
tang k¥ thuat - Ha tdng duong truyén két noi hé thong, quy trinh nghiép vu vé
cong tdc quan ly nhan ho kh4u, quan ly d6i tugng tai Cong an 2 dia phuong chon
lam thi diém trong dé tai va ti€n hanh dé xuat chuidn hoa quy trinh nghiép vu
quan ly, trang bi trang thiét bi may méc CNTT va lap dat dudng truyén két noi
hé théng phuc vu dong bo CSDL dan cu cho Cong an 2 dia phuong nay véi Cong
an tinh.

— Trién khai cai diat bo sdn ph4&m phan mém quan ly nhan kh&u, ho khiu va
quan ly do6i tugng cho 3 cdp quan 1y tai cong an cic xa/phudng/thi tran; Vian phong
Cong an thi x4 Ba Ria; Van phong Cong an huyén Pat D6 va tai Phong PC64 Cong
an tinh.

— Tién hanh t6 chic dao tao t4p hudn huéng dan st dung, nang cao trinh do
chuyén moén vé CNTT, thuc hién nhap liéu ban diu, quan tri va déng bo CSDL dan
cu cho cong an 2 dia phuong nay.

— T6 chic thuc hién cong tac nhap liéu ban dau cho CSDL dan cu cia Cong
an 2 dia phuong nay trén chuong trinh phan mém quan ly nhan kh4u, ho khiu va
quan ly doi tuong.

— Tién hanh déng bd bd CSDL dan cu chung ciia 2 dia phuong nay buéc ddu hd
trg cong tac quan ly cia nganh cong an tinh Ba Ria - Ving Tau.

— Pay la sdn phdm clia mot dé tai nghién ctu khoa hoc dugc 4p dung trién
khai thuc t& tai hai dia phuong c6 tinh tng dung cao trong cong tac quan ly hanh
chinh vé trat tu xa hoi. Pong thoi bo sdn phdm da gidi quyét dugc bai todn phan
cdp quan ly hanh chinh vé trat tu xa hoi theo 3 cdp dugc quy dinh hién nay theo
Luat Cu tra ctia Bo Cong an. Do dé két qua cia dé tai dé nghi dugce ti€p tuc cho
trién khai nhan rong tai cdc dia phuong con lai trén dia ban tinh Ba Ria - Viing
Tau nhim c6 dugc bo CSDL dan cu chung phuc vu cong tac quin ly cia nganh cong
an tinh Ba Ria - Ving Tau.

— Tié&p tuc hoan thién va nang cap bo san pham phan mém quan 1y nhim dap
ting v6i nhu cau thuc t& va phu hop v6i quy trinh nghiép vu vé cong tdc quan ly
hanh chinh vé trat tu xa hoi, dong thoi ti€p tuc cai tién dé dap dng véi nhu cau
phat trién ctia cong nghé trong tuong lai.

— Tiép tuc nghién ciu xay dung va bd sung cdc gidi phap vé bdo mat va an
ninh mang cho cdc hé thong theo tiing cAp d6 nham dam bdo viéc két ndi, truy
xudt dir liéu 1a t61 uu nhat.

2. N§i dung thuc hién:
— Khdo sat hién trang nhan luc, trang thiét bi CNTT va ha tang k§ thuat tai
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Cong an cdc xa, phudng thugec Cong an thi x4 Ba Ria va Cong an cdc x4, thi tran
thudc Cong an huyén Pat D6 va phong QLHC vé TTXH (PC64) Cong an tinh.

— Khdo sat bai todn, xit ly s6 liéu va chudn ho4 thong tin vé quy trinh nghiép
vu quan ly tai Cong an cdc xa, phuong, thi tran, Cong an huyén Pat B4, Cong an
thi xa Ba Ria va Cong an tinh.

— Phan tich, danh gid va lua chon cong nghé 4p dung trong Dé tai nghién
clu.

— Nghién ciiu, xay dung gidi phdp bdo mat va ha tang ky thuat duong truyén
ké&t noéi hé thong mang cho Cong an cdc xa, phudng v6i Cong an thi xa Ba Ria,
Cong an céc x4, thi tran véi Cong an huyén DAt D6 va phong Canh sat Quan ly
Hanh chinh vé trat tu xa hoi (PC13) Cong an tinh.

— Phan tich thiét k& hé thong, thiét ké giao dién, hién thuc bai toan va lap
trinh xay dung chuong trinh Quan ly nhan hd kh4u tai Cong an cac xa, phudng,
thi tran va Module dong bo CSDL tai Cong an huyén DPat P4, Cong an thi xa Ba
Ria va Cong an tinh.

— Xay dung module chuyén d6i CSDL tit Font ABC sang Font Unicode ctia cac
phuong, xa thuoc Cong an thi xa Ba Ria va thuc hién ra soat, kiém tra tinh chinh
xdc cia CSDL da chuyén d6i.

— Tich hgp cai dit chuyén giao va dao tao tap hudn st dung chuong trinh va
Thuc hién trién khai cong tac nhap liéu cho CSDL ban dau cta chuong trinh va
cong tac hod trg ky thuat sau khi dua vao van hanh st dung chuong trinh.

— DP4nh gid va bdo céo két qua thuc hién Dé tai.

III. KET QUA NGHIEN CUU

— DPé tai da thuc hién khdo sat, danh gid hién trang nhan luc, trang thiét
bi CNTT - Ha tang ky thuat - Ha tang duong truyén két noi hé théng, quy trinh
nghiép vu vé cong tac quan 1y nhan ho khau, quan ly déi tugng tai 21 dia diém dé
14 cong an cac xa, phuong, thi tran, thudc cong an thi xa Ba Ria va cong an huyén
bat Do, vin phong cong an thi x4 Ba Ria, vin phong cong an huyén DAt Do va
phong PC64 cong an tinh. Pong thoi dé xudt chudn hod bo quy trinh nghiép vu,
trang bi trang thiét bi may méc CNTT va 1dp dit dudng truyén két noi hé thong
phuc vu dong bo CSDL dan cu chung ctia cong an 2 dia phuong véi cong an tinh.

— Thiét k& xay dung va trién khai cai dit bd san phdm phan mém quén ly
nhan khiu, ho khiu va quan ly doi tugng cho 3 cdp quédn ly cha 2 dia phuong nay
cu thé d6 la: Cap xa/phuong/thi tran; Cap huyén/thi xa; Cap tinh. P4 té chic thuc
hién cong tdc nhap liéu ban dau cho CSDL dan cu ctia Cong an 2 dia phuong nay
trén chuong trinh phan mém quén 1y nhan kh&u, ho khau va quan 1y doi tuong
tinh dén thoi diém hién nay CSDL dan cu da dugc thuc hién déong bo tai Cong an
Thi x4 Ba Ria khoang 22.000 h va gan 90.000 nhan kh4u, tai Cong huyén Dat D6
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khodng 17.000 ho va gan 70.000 nhan kh4u va CSDL dan cu chung da dugc dong
bo tai Phong PC64 - Cong an tinh 39.000 ho va 160.000 kh&u.

— Pa dé xudt va xay dung khoang 80 biéu mau bdo cdo céc loai va mau xi ly
s6 liéu tong hop bdo cdo thong ké phuc vu cho cong tdc quan ly hién tai va theo
mau biéu da dugc Bo cong an quy dinh nhu: mau HK15 ban hanh theo QD s 698/
QD-BCA(C11) ngay 01/07/2007; Ban khai nhan kh4u dung cho nguoi tir 14 tudi tré
1én HKO1 ban hanh theo QP s6 698/QD-BCA(C11) ngay 01/07/2007; B4o cdo thong
ké danh sach ho gia dinh kiém tra xit ly vi pham hanh chinh, mau BB s6 01 ban
hanh theo ND 134/2003/ND-CP ngay 14/11/2003; Cac bao cdo thong ké lién quan
dén van dé vé quan ly nhan kh&u dé6i tuong va ho kh4u déi tuong,..

— P4 t6 chic trién khai 03 16p dao tao tap huadn huéng dan s dung sdn phdm
phan mém, nang cao trinh do chuyén mén vé CNTT, thuc hién nhap liéu ban dau,
quan tri va dong bd cho CSDL dan cu cho Céng an cac xa/phudng thudc Cong an
Thi x4 Ba Ria, Cong an cdc xd/thi tran thudc Cong an huyén DP4at DPé va cac can
bo chuyén trach phong PC64 Cong an tinh cho téng s6 60 canh sat khu vuc lam
nhiém vu chuyén trach.

— Dua vao két qua thuc t& trién khai thi diém Dé tai tai 2 dia phuong néi trén
da dap ing dugc yéu cau thuc t& cia nganh cong an tinh trong viéc ra soat va cing
c6 ho so tang thu quan 1y dan cu cda tinh. Do vady Cong an tinh da chi dao xay
dung ké& hoach trién khai cho tat cd Cong an cdc dia phuong con lai trén dia ban
tinh BRVT t6 chic ra soat, chinh sita va cing c6 lai hd so tang thu vé quan 1y dan
cu cda toan tinh. Tinh dén thoi diém hién nay cong an cac dia phuong da ra soat
va cing c6 bd hod so tang thu vé quin ly dan cu day dd trén toan tinh.

— Pa t8 chdc trién khai va cai dat bdo san phdm phan mém quan 1y nhan ho
kh4u va quan 1y d6i tugng, tién hanh nhap liéu ban dau cho CSDL trén phan mém
quan ly tai 7 dia diém 1a cong an cac xa, phudng, thi tran thuoc Cong an huyén
Long Dién.

— T6 chic bé sung cho 04 16p dao tao tap huidn huéng din st dung sdn phdm
phan mém, nang cao trinh do chuyén mén vé CNTT, thuc hién nhap liéu ban dau,
quan tri va dong bd CSDL dan cu cho cédc dia phuong con lai cu thé d6 1a Cong an
cac xa/phuong/thi tran va Van phong Cong an cdc huyén Tan Thanh, Xuyén Moc,
Chau Buc, Long Pién, Con DPio, Thanh Phé Ving Tau thuje Cong an tinh Ba Ria
- Viing Tau véi téng s6 160 canh sat khu vuc lam nhiém vu chuyén trdach vé tap
huin phuc vu cho cong tac trién khai nhan rong két qua Dé tai.

— Dé tai da 4p dung trién khai thuc t&€ tai Cong an céc xa, phudng, thi tran va
van phong Cong an Thi x4 Ba Ria, vin phong Cong an huyén DAt D6 trong cong
tac ra soat, thong ké va 1ap danh sach ct tri phuc vu cong tac bau cd HDND céc
cap nhiém ky 2011-2015.

IV. KET LUAN VA KIEN NGHI

1. K&t luan:
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Maic du nhitng ndi dung nghién ctu cia dé tai la rat rong 16n va phic tap trong
viéc phan tich, ddnh gid lua chon cong nghé phu hgp véi thuc t€ hién nay, bén canh
d6 viéc dinh huéng xay dung va phat trién san phdm trén nén tadng cong nghé cla
Microsoft hién dang thong dung tai Viét Nam. Pong thoi sdn pham phai dam bdo
dap tng yéu cau quan ly vé nghiép vu chuyén mén theo quy dinh ctia nganh phuc
vu cho cong tac ing dung cong nghé thong tin trong cai cach hanh chinh va khong
lam anh huéng 16n dén quy trinh quan ly hién tai cta cdc dia phuong, tuy nhién
vé cd ban nhitng muc tiéu dugc dit ra cia dé tai da dugc thuc hién thanh cong va
dugc trién khai 4p dung thuc té.

2. Kién nghi:

— Can nhanh chéng dua san pham ciia Dé tai pho bién va ap dung cho céc
dia phuong con lai trén dia ban tinh dé c6 dugc bo CSDL dan cu chung cho nganh
nhim dap Gng cong téc cdi cach hanh chinh vé quan 1y trat tu xa hoi, bén canh d6
dé trién khai mot cach hiéu qua va dong bod thi cong tac trién khai nhan rong can
phai ¢6 su quan taAm chi dao quyét liét hon nita ciia Ban giam déc Cong an tinh va
lanh dao Cong an cac dia phuong.

— Tru6c hét phai dong bo thuc hién ra soat ho so tang thu vé dan cu la van
dé uu tién nham hoan chinh by hd so dan cu phuc vu cho céng tac nhap liéu dugc
chinh x4c va nhanh chéng, hon thé nita viéc dau tu kinh phi cho viéc trién khai
nhan rong cling cAn xem xét va quan tAm cla cac cidp lanh dao trong tinh cho viéc
trang bi thiét bi may méc CNTT cho cong an cédc dia phuong nhim dam bdo tinh
chuyén nghiép héa va nang cao chit lugng sdn ph4dm mang tinh dong bd nhat dé
c6 thé tré thanh mot hé thong CNTT chung hiéu qua mang thuong hiéu cta tinh
nha.

— Can c6 y kién phan hoi va dé xuat cu thé hon cla cac don vi trién khai tng
dung clia nganh cong an tinh dé c6 thé hoan thién quy trinh nghiép vu quan 1y va
xdc dinh chinh xéc cdc nhu cau ciing nhu tinh niang ctia mot san pham CNTT néi
chung va cua linh vuc bao méat thong tin néi riéng trong tuong lai.

— Dé xuit gidi phap thuc hién trién khai nhan rong két qua ctia Dé tai cho céc
dia phuong con lai trong thoi gian t6i modt cdch hiéu qua can quan tam cdc van dé
sau:

+ DPé nghi thanh lap Ban chi dao thuc hién du 4n nhan rong va ding dau la
dong chi giam doc hodc phé gidm ddc Cong an tinh, cdc dong chi 1a truéng hodc
phé Cong an cac dia phuong va cac phong ban chuyén mon.

+ P61 v6i co quan chi tri P& tai 1a Trung tAm Ung dung Tién bd Khoa hoc va
Cong nghé thudc S Khoa hoc va Cong nghé tinh Ba Ria - Viing Tau dé nghi bd
sung thém 2 nhan su vé Cong nghé thong tin. Phong cdnh sat hanh chinh vé quin
ly trat tu xa hoi can b6 sung thém 01 nhan su CNTT nhim hd trg cho phong trong
cong tac trién khai néi riéng va hd trg cho Cong an cac dia phuong trong cong téc
van hanh khai thac sau nay néi chung.
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