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CHAT LUGNG DOI NGU GIAO VIEN
TIEU HOC TINH BA RIA - VUNG TAU,
THUC TRANG VA GIAI PHAP

Co quan thuc hién: Truong CDSP Ba Ria - Viing Tau
Chu nhiém dé tai: GVC. Ths. Nguyén Hitu Lé
Thoi gian thue hién: 05/2008 - 04/2010

I. DAT VAN DE

Su nghiép GD&DT cé ¥ nghia quan trong d6i véi viéc phat trién dat nude nén
luon duge Pang va nha nuéc quan tAm. Nang cao chat lugng PNGV la gép phan
nang cao chat lugng GD, gép phan phat trién kinh t& - xa hoi.

GV tiéu hoc Ba Ria - Viing Tau dat chuin da chiém gan 99%, trong d6 71,2%
GV c¢6 trinh d6 trén chuédn, 11,6% GV dang hoc dai hoc hodc cao ddng. Su khong
tuong xing gitta trinh do6 dugc dao tao cia GV véi chat lugng GD, cung véi yéu
cAu cla su phat trién GD da dit ra nhiém vu nang cao chat lugng PNGV tiéu hoc.
Tru6c nhitng yéu cau nang cao chat lugng toan dién ¢ GD tiéu hoc, viéc nang cao
chat lugng DPNGV la mot trong nhitng nhiém vu cdp bach va hang dau. Vi thé,
viéc danh gi4 dung thuc trang vé chat lugng PNGV va dua ra gidi phdp dé nang
cao chat lugng PNGV tiéu hoc tinh Ba Ria - Viing Tau 1a mot yéu cau cé tinh cap
thiét va cing 1a muc tiéu cta dé tai “Chat luong doi ngii gido vién tiéu hoc tinh Ba
Ria - Vang Tau, thuc trang va giai phap”.

II. MUC PiCH VA NOI DUNG NGHIEN CUU CUA PE TAI
1. Muc dich nghién cdu:

Nghién ctu vé thuc trang chat lugng PNGV tiéu hoc tif nhiéu phia dé xay dung
gidi phdp nang cao chat lugng PNGV tiéu hoc.

2. P6i tuong va pham vi nghién ciu

— D61 tuong nghién ctiu: 1a chat lugng PNGV tiéu hoc tinh Ba Ria - Viing Tau
va cdc bién phdp tdc dong lam cai thién chait lugng nay.

— Pham vi nghién ctu: Trong van dé chat lugng PNGV, trén co sé cia “Chudn
nghé nghiép GV tiéu hoc” dé tim hiéu chuyén sau vé cac yéu to chat luong GV nhu:
trinh d9, ki nidng. Nhiing gidi phap dat ra doi v6i cong tac quan li, bdi duéng GV,
dao tao GV, tuyén dung GV ciing nhim nang cao dugc trinh do, ki ning cia DPNGV
trong moi quan hé v6i nang cao chat lugng GD.
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3. Nhiém vu nghién cdu:
— Xay dung co s6 1i luan 1am ludn ching khoa hoc cho cac van dé nghién ciu.

— Xay dung cac b phiéu diéu tra dé khao sat chat lugong PNGV va cac yéu to
tac dong dén chat lugng GV.

— Tim hiéu thuc trang vé chat lugng GV tiéu hoc tinh Ba Ria - Viing Tau qua
kh&o sat, diéu tra, phéng van, quan sat, du gid v6i cdc doi tuong.

— P4anh gi4 thuc trang qua viéc thong ké, xit 1i s6 liéu diéu tra, thu thap céc
thong tin lién quan.

— Van dung céc van ban phdp qui vé chat lugng GV tiéu hoc, chat lugng truong
tiéu hoc va ap dung cong nghé quan ly gido duc ISO 9001.

— Thuc hién thi nghiém mot s6 bién phdp trong cédc gidi phdp cé tinh cip thoi
bang viéc lua chon mau ddi ching, ddnh gid ban dau, thit nghiém va so sanh két
quad tht nghiém vé6i cdc thong tin ban dau,...

— Danh gia tinh kha thi ctia cdc gidi phdp qua mot sd bién phdp nhu: thi
nghiém, trao d6i chuyén gia, phat phiéu tham do.

4. Phuong phap nghién cuu

— Phuong phéap nghién cdu tai liéu.
— Phuong phap nghién ctu li luan.

— Phuong phdp nghién ciu thuc tién.

III. KET QUA NGHIEN CUU
1. K&t qua khao sat chat lugng GV:
- Vé Ekién thic su pham:

+ Mt manh cia d6i ngii nay chinh 1a c6 du kién thic chuyén mon, kién thiic
vé phuong phdp day hoc tich cuc d€ thuc hién nhiém vu day hoc cla minh, kién
thic vé tu hoc dé c6 kha ning vuon 1én trong cong tac va nang cao trinh do, ning
luc.

+ Mt con yéu la kién thic b6 tro: kién thic vé tam 1i - gido duc, kién thiic vé
phuong phdp day hoc tiing b mon, kién thiic vé ngoai ngit, tin hoc, kién thic xa
hoi dé 4ap dung vao trong day hoc, kién thic quan 1i d€ quan 1i hoc sinh va tham
gia quan li nha truong.

+ Kién thic su pham ciia DPNGV tiéu hoc tinh Ba Ria - Viing Tau khong c6 su
dong déu gitra cac vung. PNGV & thanh phd, thi xa c6 nhiéu GV c¢6 trinh do va kién
thic cao hon cac vung khdc. PNGV vung hai ddo, ban ddo c6 nhiéu GV c6 kién
thic vé tam 1i gido duc, phuong phéap day hoc tich cuc, ngoai ngf, tin hoc, quén li,
tu hoc cao hon ving néong thon, vung khé khan.
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+ Van dé nang cao chat lugng GD tiéu hoc néi chung, PNGV néi riéng vé kién
thic, can tap trung vao cac trudng tiéu hoc viing néong thon, vung khé khan (noi ¢6
s0 lugng truong hoc va GV nhiéu nh4t so v6i cdc vung) va tao diéu kién thuan loi
vé co s6 vat chat, tinh than dé€ doi ngii nay dugc nang cao trinh 4.

— Vé ki ndng su pham:

+ Mit manh ctia doi ngi nay vé ki ning su pham chinh 1a: ki ning phan tich
chuong trinh, muc tiéu day hoc, ki nidng s dung cac phuong tién va phuong phap
day hoc, ki ning day hoc phan héa déi tugng, ki ning kiém tra danh gia. Nhiing
ki nang nay da dam bao cho PNGV thuc hién nhiém vu day hoc ctia minh.

+ Mat han ché cia doi ngii nay chinh 14 nhitng ki ning dé nang cao chat lugng
gido duc tiéu hoc nhu: ki ning xay dung méi trudng hoc tap dé thuc hién déi mdi
phuong phdp, ki nang phat hién va day nang cao cho HS ning khiéu, bdi dudng
hoc sinh gidi, ki ning vé st dung ngdn ngit va chit viét trong day hoc, ki ning to
chic cac hoat dong ngoai gio 1én 16p cho HS, ki nang giang day va GD HS dac
biét.

+ D61 chiéu vé6i cdc vung khdo sat cho thay: GV ¢ vung thanh phd, thi xa c6
nhiéu GV cé ki nang day hoc tot hon ba ving kia. DPNGV céc truong hai ddo, ban
ddo c6 mot s6 ki ning vugt troi so véi DPNGV ving nong thon nhu: ki ning phan
tich chuong trinh, ki ning kiém tra d4nh gi4, ki nang gidng day va GD HS dic
biét.

- Vé quan li nang cao chdt luong DNGV:

+ Nhiing cong viéc lam tot hodc tuong doi tot cta hiéu trudng: quan 1i viéce boi
dudng thudng xuyén va thay siach ctia GV, kiém tra viéc thuc hién qui ché& chuyén
moén cua GV, xay dung tiéu chi thi dua, tao dong luc va co hoi cho GV nang cao
trinh do, ki ndng su pham, tao diéu kién cho GV di hoc tap nang cao trinh do, ddy
manh thao gidng day t6t, tdng cudng co sd vat chat, trang thiét bi phuc vu day
hoc.

+ Nhitng cong viéc da 1am nhung chua thudng xuyén: Té chiic giao luu hoc tap
cia GV gifta cdc trudng bang hinh thidc thao gidng chuyén dé, thuc hién cong téc
thi dua khen thuéng hang niam, t6 chic hoi thdo d6i méi PPDH.

+ Nhitng cong viéc chua l1am hoidc lam chua hiéu qua: Xay dung dé an phat
trién GV, t6 chic tap huan cho GV lam va st dung d6 dung day hoc, ting dung
CNTT trong day hoc, moi chuyén gia bao cac cic chuyén dé vé d6i méi PPDH, khai
thdc thong tin day hoc, xay dung tap thé GV thanh “t6 chdc hoc tap”, thuc hién xa
hoi hoa trong viéc nang cao chit luong doi ngii GV.

* Nhu vay, cong tac quan i § truong tiéu hoc tinh Ba Ria - Viing Tau dugc danh
gia da hoan thanh nhiém vu quén li nha truong theo ding chic niang quén li. Boi
v6i van dé quan li ddm bao chat lugng néi chung, quan 1i nang cao chat lugng doi
ngii GV, van dé méi cia khoa hoc quan 1i, hiéu truéng céc trudng tiéu hoc chua thuc
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hién hoic da thuc hién nhung chua dem dén hiéu qua.

Danh gia chung:

Qua phan tich két qua khdo sat trinh do va ki nang su pham ctia GV tiéu hoc
tinh Ba Ria - Viing Tau, c6 thé rat ra mot s6 két luan nhu sau:

— GV tiéu hoc tinh Ba Ria - Viing Tau da c6 da kién thic va ki nang dé thuc
hién nhiém vu day hoc cia minh, c6 su nhan thitc ding din vé cédc yéu tod tac dong
dén chat lugng PNGYV, c6 nhu cau va khat vong dugc nang cao trinh do chuyén
mon nghiép vu dé hoan thanh tot nhiém vu.

— Nhiing han ché& vé kién thic 1a nhitng kién thic bd trg dé thuc hién day hoc
theo chuong trinh va sich gido khoa méi, thuc hién déi méi phuong phap, phat huy
tinh tich cuc clia HS & cac doi tugng dé dat hiéu qua cao.

— Han ché vé ki ning tap trung vao ki ning thao tac trong viéc st dung cac
phuong phéap day hoc tich cuc, ki néng st dung céc phuong tién day hoc, nhat 1a
c4c phuong tién day hoc hién dai, ki nang lam va st dung d6 dung day hoc thudng
xuyén, ki néng day hoc theo do6i tuong, ki néng tu hoc, ki ning viét chuyén deé,
sang kién kinh nghiém.

2. Giai phap nang cao chat lugng DPNGV tiéu hoc tinh Ba Ria - Viing
Tau

— Thuc hién quin li nang cao chat lugng PNGV

+ Qui hoach ddm bdo vé mit sd luong

+ Qui hoach ddm bdo vé mit co cidu chuyén mon

+ Giao chi tiéu

+ Xay dung DPNGV thanh “t6 chic biét hoc héi” (learning Organisation)

+ Danh gia chdt lugng GV bang phuong phédp chuyén gia (expert method)

— DP6i méi boi dudng nodi dung, hinh thic, phuong phéap boi dusng GV
+ Doi véi boi dudng thudng xuyén

+ Doi véi boi dudng tai chd

— D6i méi dao tao GV

Mot s6 van dé nhan thidc: Doi véi dao tao “Phuong phap GD dai hoc coi trong
viéc boi duéng néng luc tu hoc, tu nghién ciu, tao cho ngudi hoc phat trién tu duy
sang tao, ren luyén ki nang thuc hanh, tham gia nghién cttu thuc nghiém, Ung
dung”.

— Mot s6 bién phap
+ DP6i méi phuong phap dao tao
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+ D6i mé6i rén luyén nghiép vu su pham

+ Nang cao chat lugng va hiéu qua thuc tap su pham
+ Xay dung truong thuc hanh su pham

+ Cai tién chinh sich tuyén dung GV

IV. KET LUAN VA KIEN NGHI
1. Két luan:

— Pa xac dinh co sé khoa hoc ctia vAn dé nghién ciiu qua viéc tdng thuat céc tai
liéu nghién ctfu dé€ tim ra c4i mé6i cho vAn dé nghién ciu, xay dung dugc hé thong
cac khai niém lién quan dén ndi dung nghién ciu ctia dé tai nhim lam co sé luan
chiing cho cac van dé nghién ciu.

— Pé tai da xay dung dugc hé thong cac tiéu chi danh gid thuc trang vé chat
luong DPNGV tir nhiéu d6i tugng khéc nhau, cung vé6i tiéu chi danh gia cac yéu to
tac dong dén chat lugng PNGV tiéu hoc. Nhitng tiéu chi nay viia mang tinh khoa
hoc, tinh thuc tién vita mang tinh ciap nhat, lai duge dua trén nhiing cin cd x4c
dang cua thuc tién va yéu cau thong tin nén c6 kha ning Gng dung rong rii trong
van dé danh gia chat luong PNGV tiéu hoc, khong chi d6i v6i PNGV tiéu hoc tinh
Ba Ria - Ving Tau.

— Trén co s phan tich cac so liéu diéu tra, dé tai da phan tich dugc ting mat
cua thuc trang, nhat l1a thuc trang vé chat lugng DPNGV: nhitng uu diém, nhiing
han ché&, yéu cau dit ra dé khic phuc nhitng han ché& d6; nhiing so sanh vé chat
lugng PNGV trén bon vung khdo sat: ving thanh phé va thi xa, ving ven va thi
tran, ving nong thon va vung khé khan, ving hai ddo va ban dao.

— Dé tai da danh gia dugc thuc trang dao tao gido vién tiéu hoc dé€ b sung vao
nguyén nhan dnh huéng dén chat luong PNGV tiéu hoc tinh Ba Ria - Viing Tau.
Trén co sé clia van dé dao tao GV tiéu hoc trinh d cao déng, dé tai da di vao tim
hiéu chat lugng ctia viéc thuc hién chuong trinh dao tao GV ti€u hoc trinh do cao
déng cia Truong CPSP Ba Ria - Viing Tau.

— Trén co sé ctia nhitng van dé rat ra ti thuc trang, dé tai da xay dung dugc
mot s6 gidi phap co badn va quan trong ¢ ca bon linh vuc tdc dong dén chat luong
DNGYV: quan li, bdi dudng, dao tao, tuyén dung. Nang cao chit lugng PNGV la
mot viéc lam thuong xuyén, lién tuc va 1du dai. Muc tiéu cia nhiing gidi phap nay
khong chi dé thao g& nhitng ton tai, bat cap truéc mit ma dé khong ngling nang
cao chat lugng GD nén phai mang tinh bén viing va lau dai. Vi vay, viéc lua chon
cac gidi phap la dé tac dong va khau xung y&u nhat c6 sic dnh huéng dén chat
luong DPNGV, dong thoi dé xuat cac bién phdp c6 tinh ki thuat dé gitp ngudi su
dung biét cach st dung va s dung ¢6 hiéu qua. Trong moi gidi phdp la mot s6 bién
phdp quan trong viia c6 tinh nguyén téc, vita c6 tinh thuc tién. Mdi bién phap dugc
trinh bay theo ding yéu cau ki thuat nén vira ddm bdo tinh nhan thidc vira dam
bao tinh kha thi, tinh ich dung.
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— Phuong phap danh gia tinh kha thi caa cac giai phap vira thuc nghiém, viua
tham do y kién da gitp ching toi diéu chinh va bd sung céc bién phédp trong ting
giai phap, lam tang do tin ciy cho cac giai phap nay.

— Trong diéu kién ngudn luc c6 gidi han, cung v6i chua c6 nhiéu kinh nghiém,
chua dugc tiép xdc nhiéu véi d6i tuong GV tiéu hoc tinh Ba Ria - Viing Tau (chi
trong khodng 4 nidm) nén nhiing van dé vé chat lugng GV kh4 phiic tap chua dugc
nghién ctu. D6 1a cdc yéu td vé phdm chat dao ddc, tam i, dién bién tu tudng, kha
ning Ung xu véi moi trudsng xa hoi,... cda PNGV tiéu hoc Ba Ria - Viing Tau chua
duge nghién ctu. Trong danh gid GV, chua khdo sat duge doi tuong HS vé hoat
dong day hoc va thai do cta thay co truc tiép gidng day, khdo sat thai do cta cha
me hoc sinh d6i véi thay c6 dang day con minh, khdo sat nhitng cong viéc cia GV
tiéu hoc phai 1am ma nhiing cong viéc d6 &nh huéng dén viéc tu boi dudng nang
cao trinh do, ki nang cia GV.

Nhiing két qua nghién ctu, cing véi cic bién phap dugc xay dung mot cdch
khoa hoc va ddm bdo tinh thuc tién néu trén sé 1a tac nhan tich cuc thic ddy GD
Ba Ria - Viing Tau phéat trién tuong xing véi tam véc va qui moé cia né trong tuong
lai.

2. Kién nghi:

Khi tham do y kién d4anh gia tinh kha thi va ich dung cia céc gidi phdp, nhiéu
nguoi da dua ra cdc diéu kién dé thuc hién cac gidi phdp dé. Tiép thu cic ¥ kién va
cin cd c6 sé nghién ctu cia dé tai, cung v6i kinh nghiém vé phat trién GD&DT §
mot sd dia phuong, y kién ctia chuyén gia, ching toi dé xuat:

— P6i v61 UBND Tinh:

+ Xay dung mot chién lugc phat trién GD&DT cia dia phuong, mang dic thu
cia tinh Ba Ria - Viing Tau, trong d6 can chi y xay dung mo6 hinh GD da tang: tang
thap (dé€ thuc hién nhu cau hoc tap ¢ dang phd cap, tang trung dé dap ting nhu cau
phé thong (nang cao dan tri) va tang cao dé phat trién céc tai niang, ning khiéu
(ngay ca véi hoc sinh d¢ tudi tiéu hoc), tang dap Gng nhu cau chat lugng cao. Khi
dé, su phan loai GV sé dugc bo tri vao cac trudng ndm trong “tdng” thich hop véi
ning luc va s truong ciia GV. C4c truong tiéu hoc trong ting huyén/thi ciing duoc
xay dung theo mo6 hinh nay. Lic nay, chinh sach vé luong va thu nhap ctia GV sé
dugc thuc hién mot cach thod dang theo ning luc bing cac bién phap xa hoi ho4.

+ Ra soat lai mang luéi nha truong, trong dé c6 truong tiéu hoc dé xoa bé mot
s0 truong tam bg, co sé vat chat xudng cAp va hu hdong, xay mdi céc trudong & vung
nong thon, vung khé khan, xay nha cong vu cho GV d€ ddm bao chat lugng GD.

+ Xay dung chinh sach tai chinh hop 1i dé cai thién cudc song cho GV, qua d6
g6ép phan gidm su chénh léch qué 16n vé miic song & tinh Ba Ria - Viing Tau.

+ Cht truong thuc hién ché& do tuyén dung GV theo huéng chat lugng, ddm bao
tinh khoa hoc.
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+ Phé duyét “Dé an nang cao chat lugng PNGV tiéu hoc Ba Ria - Viing tau” va
c6 su chi dao dé viéc thuc hién dé 4n c6 hiéu qua.

— D61 v6i UBND céc huyén/thi:

+ Thuc hién dong bo gitta danh gia chat lugng nha truong véi chat lugng can
bo quan 1li va chat lugng PNGV, co sé dé qui hoach d6i ngii cdn bd quan li, GV
nhim dap Gng yéu cAu nang cao chat lugng.

+ Giai quyét ché do nghi viéc, chuyén cong tac cho GV va can bd quan 1i khong
du stic khoé ho#dc ning luc mot cdch théa ddng dé dam bdo chat lugng DPNGV, co
s¢ dam bao chat lugng GD.

— D6i v6i phong GD&DT:

+ Thuc hién t6t nhiém vu tham muu cho UBND huyén/thi vé cong tac qui
hoach DPNGYV, luan chuyén cén bd, GV, tuyén dung GV.

+ Quén li chuyén moén: c6 k& hoach quan 1i chat lugng GD céc trudng tiéu hoc,
to chic cdc cudc thi cho GV va HS dé€ viua danh gia chat lugng day hoc cia ting
trudng, viia danh gia chat lugng DPNGV, t§ chic cac hoat dong giao luu, sinh hoat
chuyén mén theo cum truong dé GV cé diéu kién hoc tap 1an nhau.

+ P4y manh phong trao tu hoc va sang tao, trién khai nhitng sang kién kinh
nghiém c6 chat lugng cua GV cho cédc trudng cung hoc tap, ing dung.

— Doi v6i hiéu truéng cac trudng tiéu hoc:

+ Thay d6i tu duy quan li, chuyén tir tu duy ¥ niém sang tu duy gia tri dé van
dé chat lugng tré thanh hé qui chi€u moi hoat dong quan 1i va gido duc nha trudong.
Tir d6, thuc hién viéc quan li nha truong phai theo huéng quan li nang cao chat
lugng. Han ché cdc hoat dong mang tinh hanh chinh ma ting cudng cac hoat dong
chuyén mén, gidm 4p luc cho GV trong cdc cong viéc khong can thiét.

+ Lam tot cong tdc x4 hoi hoa GD két hop vdi cong tdc thi dua khen thudng
nhim gép phan gidi quyét nhitng khé khin trong cudc séng cho GV va nang cao
chat luong GV.

+ Thuong xuyén hoc tap kinh nghiém va té chitc cho GV giao luu véi GV & céc
trudng tiéu hoc trong tinh va cdc trudng tién tién trong nuée.

+ Thuc hién hiéu qua nhiém vu tu chd vé tai chinh, st dung t6t nguon ngan
sach dé tap trung cho cong tdc day va hoc, trong d6 c6 nhiém vu nang cao chat
luong DNGV.

— Doi v6i S6 GD&DT va truong CDSP: phai c6 k& hoach phéi hgp dé thuc hién
tot nhiém vu dao tao va boi dudng GV, giang vién; tham gia tich cuc vao cong téc
tuyén dung GV khi cac cap chinh quyén yéu cau.

— D61 v6i GV: phai c6 y thic va phuong phép tu hoc, tu boi dudng; cht dong va
sang tao trong hoc tap va gidng day theo muc tiéu: tat ca vi HS than yéu.
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